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CALISANLARIN KiSISEL OZELLIKLERININ iS KAZALARININ
MEYDANA GELMESI UZERINDEKI ETKISI

Mehmet Ziilfi CAMKURT"
GiRiS

insanlik tarihi kadar eski bir gegmise sahip is kazalarinin ciddi bir sosyal risk olarak
degerlendiriimesi Sanayi Devriminden sonra olmustur. Temelinde sosyal, ekonomik,
psikolojik ve cevresel bir dizi etkenin yer aldid1 is kazalari, hizli sanayilesme ve teknolojik
gelismelere bagh olarak ortaya ¢ikan fabrika tipi Uretimle Urkuticu boyutlara ulasmistir.
Modern sanayinin galisma hayatina kurdugu ¢calisma sisteminin; Gretimde emegin yaninda
makinalarin ve surekli olarak yeni teknolojilerin kullanimini gerektirmesi ¢alisanlar icin
tehlikelerin c¢esitlenmesine neden olmustur. Yogun makinelesmenin getirdigi tehlike
cesitleri, kaza riskini ve risklerin derecesini de arttirmistir.

is kazalari, Diinyada ve (ilkemizde calisma hayatinin en énemli sorunlarindan birisidir.
Ulkemizde galisanlarin maruz kaldi§i is kazalari ve bu kazalar sonucu meydana gelen
olim, yaralanma olaylari ile ekonomik kayiplar, gelismis Ulkelere oranla oldukca fazladir.
is kazalariyla ilgili yapilan arastirmalar; kazalarin meydana gelmesinde cogunlukla
calisanlarin birtakim kisisel 6zelliklerinin etkili oldugunu, bunun yani sira makine, techizat
ve ¢alisma ortamindaki hata ve eksikliklerin de kaza nedenleri arasinda oldugunu ortaya
koymustur. Birbagka deyisle, is kazalarinin birinci dereceden temel nedenleri; calisanlarin
glvensiz tutum ve davraniglari ile igyerindeki givensiz durumlardan olusmaktadir.
isletmenin biyiikligine, teknolojik yapiya, iilkelerin gelismislik diizeyine basta olmak
Uzere bircok etkene bagli olarak degisken bir nitelik tagiyan Uretim sdrecleri boyunca
yénetim ve denetim eksiklikleri ile isci ve igverenlerde is givenligi kultir ve bilincinin
yeterince olugsmamasi is kazalarinin ikinci dereceden nedenlerini olusturmaktadir.

is kazalar konusunda ABD’de calismalar yiriiten énemli kuruluglardan olan
“National Safety Council” Gn verilerine gore is kazalarinin %18’i mekanik etkenlere, %19’u
calisanlara ve %63’ mekanik ve c¢alisanlarin birlikte etkisiyle meydana gelmektedir.
Yine ayni Ulkede bu alanda g¢alisma yapan kamu kuruluglarindan biri olan “Department
of Labor and Industry of The State of Pennsylvania” ise; is kazalarinin %3’inin mekanik
faktorlerden, %2’sinin galigsanlara bagh faktérlerden ve %95’inin de bunlarin birlikte
etkisinden kaynaklandigini ileri stirmektedir'.

" Sosyal Giivenlik Kurumu Basmifettisi, Ankara Grup Baskani, Yonetim Organizasyon Uzmani

" Mehmet Ziilfi CAMKURT, “isyeri Galisma Sistemi ve isyeri Fiziksel Faktorlerinin is Kazalar Uzerindeki
Etkisi”, TUHIS is Hukuku ve iktisat Dergisi, C:20, S:6, C:21, S.1, Ankara, 2007/Mayis-Adustos, s.81,
Mehmet KURT, i§ Kazalan ve Meslek Hastaliklarinin Yapisal Analizi ve En Aza indirilmeleri, Dokuz
Eylil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitlist, Yayinlanmamis Yiksek Lisans Tezi, izmir, 1999, s.28, Zehra
GAMGAM, isci Saghgi ve is Giivenligi, Seker-is Yayinlari, Yayin No:81, Ankara, 1994, s.6
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Ulkemizdeki is kazalarinin nedenlerini tespit etmek icin degisik tarihlerde calismalar
yapilmistir. Ornegin, Haksdz (1985), MKE'de yaptigi bir galismada, kazalarin %95'inin
glvensiz davranis ve Kisisel koruyucu kullanmamadan, %5’inin ise, teknik nedenlerden
kaynaklandigini tespit etmistir. Kepir?, is kazalarinin %2’sinin insan kontroli disinda,
%10’unun mekanik yetersizliklere ve %88’inin ise insan faktérine bagli oldugunu;
Celikkol® ise, is kazalarinin %20’sinin Uretim aracglarina ve isyeri calisma (gevresel)
kosullarinin uygunsuzluguna, %80’inin ise insana bagh oldugunu ortaya ¢ikarmistirt. Bu
ve benzeri arastirma sonuglari, is kazalarinin meydana gelmesine etki eden en énemli
faktortin %80 oranla insan oldugunu ortaya koymustur®.

is kazalarinin meydana gelmesi (izerinde kaza nedenlerinin agirlik oranlari
konusunda farkli arastirmalara dayanan degisik gorusler olmakla birlikte, is kazalarinin
%80Q’inin insanlara, %18’inin fizik ve mekanik ¢evre kosullarina, %2’sinin ise umulmadik
olaylara bagl olarak meydana geldiginin kabull dogru olacaktiré. Bu genelleme, aslinda
is kazalarinin yaklasik olarak %98’i lzerinde Onleyici tedbirlerin alinabilecegini ortaya
koymaktadir’.

is kazalarinin gesitli nedenleri olmakla ve nedenler farkli siniflandirmalara tabi
tutulmakla birlikte, yapilan arastirmalarin timi is kazalarinin; umulmadik olaylardan,
insanlardan, makinalardan ve g¢evre kosullarindan kaynaklandigini ortaya koymustur.
Dolayisiyla, is kazalarinin nedenleri; insanlara bagh nedenler (beseri nedenler), fizik ve
mekanik ¢cevre kosullarina bagh nedenler (teknik nedenler) ve umulmadik olaylar olmak
Uzere U¢ ana grupta toplanarak incelenebilir.

2 Handan KEPIR, “is Kazalarinda insan Faktorii ve Egitimi”, Cesitli Boyutlari ve Céziim Onerileri ile is
Kazalar1 Seminer Bildirileri, MPM Yayinlari No: 284, Ankara, 1983, s.96-104

8 Ahmet CELIKKOL, Is Kazalarinda Ruhsal Etmenler, Ege Universitesi Tip Fakiiltesi, Dogentlik Tezi, izmir,
1977, s.28

4 Yasar SPOR, “ls Kazalarini Minimize Etmede Psikoteknik”, Isgiiciiniin Segimi ve Ise
Yonlendirilmesinde Psikoteknik Yaklagsim Sempozyumu, MPM Yayini, No:403, Ankara, 1990, s.175,
iiIhan ERDOGAN, isletmelerde Kisi Degerlemede Psikoteknik, istanbul Universitesi isletme Fakiiltesi
Yayini No:188, istanbul, 3.Baski, 1987, s.252

5 CAMKURT, age. s.81

& Hiisamettin ORNEK, “Diinya’da ve Tiirkiye’de i§ Kazalar”, isveren, C.XVII, S.7, 1989-Nisan, s.6; Ismail
CAM, “Tiirkiye’deki Is Kazalan ve Meslek Hastaliklari Probleminin Géziimiinde is Giivenligi Egitiminin
Onemi Uzerine Bir Arastirma”, MPM Verimlilik Dergisi, C.20, S.4, Ankara, 1991, s.55-56

" CAMKURT, age. s.81
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insanlara bagli kaza nedenleri; kisisel 6zelikler, fizyolojik faktdrler, psikolojik
Ozellikler, fizik ve mekanik gevre kogullarina bagl kaza nedenlerini ise; makinalara bagh
kaza nedenleri, Uretim organizasyonlarina bagli kaza nedenleri, gevresel faktorlere bagli
kaza nedenleri seklinde alt gruplar halinde siniflandirilabilir.

Sekil-1 is Kazalarinin Nedenleri

iS KAZALARININ NEDENLERI

|
l l

Insan Davramislarina Umulmadik Fizik ve Mekanik Cevre
Bagh Nedenler Olaylar Kosullarina Bagh Nedenler

Kisisel Makinalara Baglh
Ozellikler Nedenler ¢
Fizyolojik Uretim Organizasyonuna

> Ozellikler Bagli Nedenler
Psikolojik Cevresel Nedenler

> Ozellikler <+

is kazalarinin nedenleriyle ilgili yukaridaki genel agiklamalardan hareketle, bu yazida
Ozellikle kaza nedenleri arasinda blyuk bir oranla birinci sirada yer alan ve umulmadik
olaylar hari¢, hemen her is kazasinin dogrudan ya da dolayli nedenleri arasinda yer
alan insan davranisina bagli nedenlerden “galisanlarin kisisel o&zellikleri” Uzerinde
durulacaktir.

1. GALISANLARIN KiSISEL OZELIKLERI iLE i$ KAZALARI ARASINDAKI
ILiISKi:

is kazalarinin %80’ine yakininin insan davranislarina bagli olarak ortaya ¢ikti§i daha
once belirtilmig idi. Ancak, insanin her davranisinin da kazaya neden olacagini diginmek
yanlistir. Kaza nedeni davranislar, tehlikeli ve guvensiz hareket olarak nitelendirilen
davraniglardir. is kazalarinin blyiik bir kisminin sebebi durumundaki tehlikeli davraniglar;
calisanlarin kisisel, fizyolojik ve psikolojik 6zelliklerine baglh olarak ortaya ¢ikmaktadir.

72




TUHIS is Hukuku ve iktisat Dergisi Cilt: 24 Sayi: 6 / Cilt: 25 Sayi: 1-2 Mayis - Agustos - Kasim 2013

is kazalarinin nedenleri, 6zellikle de insan davraniglarina bagli nedenler incelenirken
kon unun daha iyi anlasiimasi icin is kazasi ile ilgili “is kazasi siklik oran1”, “is kazasi riski”,
ve “is kazasi egilimi” kavramlarinin agiklanmasinda yarar bulunmaktadir. is kazasi siklik
orant; belirli bir zaman araligi iginde olusan ve bir ginden fazla is géremezlige neden
olan kazalarin sayisini ifade etmekte olup, bu kavramdaki “kaza” deyimi yaralanma ile
es anlaml tutulmaktadir®. is kazasi riski; is kazalarina yol agan faktérlerin tamamini ve
isin teknik niteliklerini g6z énlne almay!, is kazasi egilimi ise, Kigilerin is kazasina meyilli
olmasiyla ilgili psikolojik durumlarini ifade eder®.

Sekil 2. insan Davraniglarina Bagli Kaza Nedenleri

INSAN DAVRANISLARINA BAGLI KAZA NEDENLERI

|
l ,, l

Kisisel Ozellikler Fizyolojik Ozellikler Psikolojik Ozellikler
—» Yas —» Fiziksel Yetersizlikler

Zeka <+

— Cinsiyet — Yorgunluk
Kaza Egilimi <€—

—» Medeni Durum — Uykusuzluk
Duygusal Durum  <€—

—» Mevki — Monotonluk

Gerilim (Stres) <+—

— Is Deneyimi .
Is Tatmini-Motivasyon <—

—» Egitim Diizeyi
Psikolojik Rahatsizliklar <€—

—»  Aliskanliklar

& Ahmet Cevat ACAR, A.Oya OZGELIK, Cahide UYARGIL, Génen DUNDAR, ismail Durak ATAAY, Lale
TUZUNER, Omer SADULLAH, Zeki ADAL, insan Kaynaklari Yénetimi, Beta Basim Yayim Dagitim A.S,
istanbul, 2010, s.35; Omer SADULLAH, Personel Yénetimi Agisindan ig Giivenligi ve iggoren Saghgi ve
Metal Sanayi igletmelerinde Yapilan Bir Arastirma, istanbul Universitesi, isletme Fakiiltesi, Yayinlanmamis
Doktora Tezi, istanbul, 1986 s.42

® Nuvit GEREK, Tirkiye’'de isci Saghgi ve is Giivenligi, Turk Metal Sendikasi Yayinlari, Ankara, 1998,
s.25
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is kazalarinin nedenlerini belirlemeye yénelik yapilan aragtirmalar, kazalarin gogu
tizerinde kisilerin 6zelliklerinin etkili oldugunu ortaya koymustur. is kazalarinin meydana
gelmesine neden olan kisisel dzellikler denildiginde ilk akla gelen kKigilerin yasi, cinsiyeti,
egitim durumu, aile durumu, mevkii, gibi 6zelliklerdir. Cahiganlarin kisisel dzellikleriyle
isyerlerindeki ylksek kaza oranlari arasinda ¢ok yakin bir iliski vardir. Bu yazimizda,
¢alisanlarin fizyolojik ve psikolojik 6zellikleri disindaki kisisel 6zellikleri ile is kazalarinin
meydana gelmesi arasindaki iligki irdelenecektir.

1.1. Yas

Calisanlarin yasi ile performanslari, galisma gugleri, kavrama ve hareket yetenekleri,
refleksleri arasinda géz ardi edilemeyecek derecede bir iliski vardir. insanlarin kas gici
20-30 yas ddénemlerinde en ylUksek dizeye ulasmakta, bu yas déneminden sonra ise
yavas yavas azalmaya baslamaktadir'®. Hiicrelerden organlara kadar insan viicudunun
tum yapilarinda fonksiyonlarin giderek azalmasi seklinde kendini gosteren ve oldukca
karisik bir siire¢ olan yaslanma, canli organizmanin blylime ve gelismesinde zamana
bagll meydana gelen gerilemelerin toplami ve fonksiyonel agidan yeteneklerin azalmasi
olarak tanimlanabilir.

Calisanlar yaslanmaya bagh olarak, gerekli efor, dikkat, hiz ve refleksleri
goOstermedikleri icin yogun calisma temposunun altindan kalkamamaktadirlar. Yashlikla
birlikte kisilerde meydana gelen biyolojik degisikliklerin yani sira; disiinme, algilama, tepki
verme, 6grenme, sorunlara ¢ozum bulma gibi konularda da olumsuz degisiklikler ortaya
ctkmaktadir''. Yaglanmayla birlikte ortaya c¢ikan bu yetenek gerilemeleri galisanlarin
verimliligini ve glivenli davranislarini olumsuz yénde etkilemektedir.

Ulkemizde calisanlarin yasi ve is kazalari arasindaki iligkinin ortaya konulmasina
yonelik yapilan arastirmalardan elde edilen sonuclar, genellikle gencgisgilerin yasli iscilere
gbre daha fazla is kazasina ugradigini ortaya koymustur. Bu yash iscilerin ¢alistiklan
iste tecribe kazanmig olmalariyla acgiklanabilirse de; yasli is¢gilerin zamana karsi yapilan
calismalarda, hizh el becerisi gerektiren iglerde genclere gore daha fazla kazaya maruz
kaldiklari da bilinen bir gergektir. Bunun yani sira yaslanmaya bagli olarak c¢alisanlarin
gozlerinin zayiflamasi, kulaklarinin iyi isitmemesi ve ¢alismaya uyum saglayamamalari
da daha ¢ok kazaya maruz kalmalarina neden olabilmektedir.

10 Sitki VELICANGIL, Omer VELICANGIL, Endiistri Saghg ve Meslek Hastaliklari, YODCEM, Ankara,
1987, s.30

" Samime ERDOGAN, “Bireylerin Yaghhga iliskin Giiven Objeleri” Standart, Yil: 38, Sayi: 447, (Mart),
s.82
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Van Zelst, Hindistan’da bir bakir fabrikasinda 1200 is¢i Gizerinde yaptigi arastirmada,
ortalama yasi 29 olan is¢i grubunun, ortalama yasi 41 olan diger bir is¢i grubuna gére,
kazaya ugrama oranlarinin daha yuksek oldugunu ortaya koymustur. Van Zelst, yas
faktortinin iste gecen slreye gore, kaza oraninda gui¢li bir etkisi oldugunu gézlemlemis
ve geng iscilerin gegcirdikleri is kazalarini agiklamada 6nemli bir faktér oldugunu
vurgulamistir'2,

Otoyol A.S. ‘nin Adapazari fabrikasinda 2000 yilinin Ocak - Aralik aylari arasinda
meydana gelen ve c¢alisanlari islerinden alikoyan (is kaybi yaratan) is kazalari ve bu
kazalarin fabrikaya direkt ve endirekt maliyetlerini ortaya koyan raporda; is kazasi
gegirenlerin gogunlugunun (134 adet) 25 - 39 yas grubunda ve ikinci sirada da (95
adet) 18 - 24 yas grubunda oldugu anlagilmigtir. Fabrika ¢alisanlarinin yas gruplarina
bakildiginda %62 nifusa sahip olan 25-39 yas grubunun birinci sirada geldigi, %21 ile de
ikinci sirada 18 - 24 yas grubunun takip ettigi gortlmustir'3. Arastirma sonuglarindan da
anlasilacagi Gzere, en fazla is kazasina ugrayanlar, 39 yasin altinda olan iscilerdir.

Sakarya ilinde bir ingaat sahasinda ¢alisan isciler Uzerine yapilan bir ¢alismada,
iscilerin yas gruplarina gore is kazasi gecgirme sikligi 24 yas ve alti grupta %16,7, 45
yas ve Ustl grupta ise %31,4 olarak tespit edilmigtir. Yine bu ¢alismaya gdre; insaat is
kolunda is kazasi gecirme sikligi ise yeni baglayanlarda ve ileri yaslarda fazla gérilmekte
olup, geng isgilerin bu durumu deneyimsizlikten, yaslilarin ise deneyimlerine givenerek
daha dikkatsiz davranmasindan kaynaklanmaktadir4.

Teknik personellerin is kazalarina ugrama nedenlerinin ve kazalarin énlenmesine
yonelik goruslerin belirlenmesine yonelik yapilan bir galismada; 217 teknik personelden
%6’sinin is kazasina maruz kaldigi, kazaya ugrayanlarin %25,9’unun 26 - 30 yas grubunda
yer aldid1, bu grubu %18,5’lik oranlarla 31 - 35 ve 36 - 40 yas grubu ¢aligsanlarinin izledigi,
saptanmigtir's.

2 Dale S. BEACH, Personel The Management of People at Work, McGraw-Hill Co., 1977, s.734’den
aktaran Omer Sadullah a.g.e.

3 www.meska.8m.com/srapor.htm23.09.2013

4 Ayhan YASAR, Sakarya’da Bir ingaat Sahasinda Galisan isggilerin Galigma Kosullan ile is Kazalar
Gegirme Durumlan ve lligkili Etmenler, Gazi Universitesi Saglk Bilimleri Enstitiisi, Isci Saghg ve Is
Guvenligi Ana Bilim Dali, Yayinlanmamis YUksek Lisan Tezi, Ankara, 2010, s.110-112

15 Ali AYBEK, Ozkan GUVERCIN ve Cetin HURSITOGLU, “Teknik Personelin is Kazalarinin Nedenleri
ve Onlenmesine Yonelik Goriislerinin Belirlenmesi Uzerine Bir Arastirma”, KSU Fen ve Miihendislik
Dergisi, Y 6(2), 2003, s.95-96
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Tablo - 1. is Kazalarinin Sigortalilarin Yag Gruplarina Gére Dagihmi

YILLAR
Yas
Gruplari
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
-14 490 230 319 461 1.109 5 5 8 9
15-17 519 1.002 2.470 3.445 2.936 337 229 341 499

18-24 15.285 | 16.343 | 19.965 | 22.886 | 23.062 | 9.724 9.353 | 10.810 | 12.043

25-29 20.945 | 17.979 | 18.837 | 18.201 | 156.831 | 16.221 | 15.341 | 156.877 | 16.185

30-34 17.934 | 15.073 | 15.182 | 14.930 | 12.872 | 13.418 | 13.820 | 15.200 | 16.308

35-39 13.443 | 11.150 | 11.299 | 11.012 | 9.308 | 10.701 | 10.425 | 11.440 | 12.251

40-44 9.926 8.263 7.485 6.774 5.473 8.062 7.692 8.235 8.920

45-49 3.834 2.789 2.516 2.078 1.762 4.125 4.217 5.140 5.816

50-54 1.125 848 770 649 489 1.250 1.314 1.480 1.931

55-59 242 186 144 128 87 359 348 520 651

60-64 71 45 34 32 29 82 88 107 174
65 + 16 15 6 6 5 32 71 69 84

TOPLAM | 83.830 | 73.923 | 79.027 | 80.602 | 72.963 | 64.316 | 62.903 | 69.227 | 74.871

Ort. Yas 32 31 30 29 28 33 33 33 33

Kaynak: SSK-SGK istatistik Yilliklari (2004 - 2012)
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Tablo 1’deki verilerden; yillar itibariyle en fazla 25 - 29 yas grubundaki sigortalilarin,
daha sonra da 30 - 34 yas gurubundaki yetigkinlerin yogun olarak is kazasina maruz
kaldiklari gorilmektedir. Bu durum, bu yas grubunda calistirilan sigortalilarin sayica
diger yas gruplarinda calistirilanlardan daha fazla olmasiyla agiklanabilir ise de, bdyle bir
nedenin tek basina konuyu agiklamakta yeterli olmayacagi ortadadir. Keza, is kazasina
ugrayan sigortalilarin yas ortalamasinin 30 olmasi da, 6zellikle orta yas grubundaki
sigortalilarin daha gok kazaya maruz kaldigini gostermesi acisindan énemlidir.

Yas gruplari arasinda en az is kazasi 14 ve alti yas grubunda meydana gelmistir.
Diger taraftan en cok ig kazasi yillar itibariyle 25 - 29 yag grubunda gergeklesmistir. Bunu
30 - 34 yas gurubu takip etmektedir. Ortalama kaza sayilari ele alindiginda, 25 - 29 yas
grubu en blyuk ortalama is kazasina sahiptir. En az is kazasi ortalamasi, 60 yas ve st
yas grubundadir.

Yas ve is kazasina ugrama sikligi agisindan yapilan degerlendirmeler ortalama
olarak geng erkegin yasl erkede gore kazaya ugrama ve yaralanma riskinin daha yuksek
oldugunu ortaya koymustur'®. Tablodaki verilerden; sigortalilarin 25 -34 yas grubunda
kendine gliven duygusu en ust dizeye ciktigi, bu nedenle de bu gruptaki sigortalilarin
daha dikkatsiz ve sorumsuz davrandiklar ve is saghgi ve guvenligi konusunda alinmasi
gereken tedbirlere karsi duyarsiz kaldiklari sonucuna ulagilacaktir.

Tarkiye Metal Sanayicileri Sendikasi (MESS) tarafindan yapilan arastirmalarda;
MESS’e Uye isyerlerinde meydana gelen is kazalarinin ortalama %50‘sine 26 - 35 yas
grubu iscilerin maruz kaldidi anlasiimistir. Tablodan da anlagilacagi Gzere, 36 - 45 yas
grubunda bulunan isgilerin is kazasi egilimi son derece yuksektir. Yillar itibariyle bu
yas grubunun kaza egiliminde ve kazaya maruz kalma oraninda herhangi bir azalma
olmamig, %47,5 ila %53,74 araliginda seyir izlemistir. Bu yas grubundan sonra is
kazalarina maruz kalma oraninin azaldigi, 55 ve uzeri yag grubunda ise sifira yakin bir
noktaya geldigi gorulmektedir. 55 ve Uzeri ¢alisan sayisinin az olmasi, bu yas grubundaki
iscilerin genellikle beyaz yakali olmasi ve ofis isyerlerinde galistirilmasinin buna etki
ettigi sdylenebilir (Tablo 2).

6 Lars Harms RINGDAHL, Safety Analysis: Principles and Practice in Occupational Safety, Elsevier
Science Publishers Ltd., London, 1993, pp. 22-23
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Tablo - 2. Yas Dagilimina Gére is Kazalarinin Meydana Gelme Oranlarinin
Karsilastiriimasi

is Kazasi Gegirenlerin Yas Gruplari
Yillar -
18-25 26 -35 36 - 45 46 - 55 55 ve Uzeri
2000 27,9 49 19,8 2,9 0,6
2001 241 51,3 21,9 2,6 0,1
2002 20,9 53,7 22,1 3,0 0,3
2003 21,7 54,4 21,6 2,1 0,1
2004 28,8 47,5 20,9 2,7 0,1
2005 27,18 48,3 21,75 2,7 0,07
2006 25,02 50,24 21,51 2,98 0,25
2007 23,02 51,25 21,51 3,87 0,17
2008 24,78 50,26 20,98 3,88 0,1
2009 18,69 51,88 25,14 3,94 0,35
2010 16,04 53,74 26,05 3,97 0,20
201 20,50 51,10 24,48 3,77 0,15

Kaynak: MESS s Kazalari ve Meslek Hastaliklari Istatistikleri (2000-2011)

Bazi arastirmacilar, gencg iscilerin kaza yapma olasiliginin yuksekligini, birtakim
kosullara baglh olarak dedismekle birlikte disiplinsizlik, dikkatsizlik, tepkisizlik, kayitsizlik,
dogru karar vermeme, kisisel kapasitesini asiri zorlama, gurur ve ailevi sorumluluklardaki
eksikliklere baglamigtir'?.

Gerek Glkemizde ve gerekse baska diinya devletlerinde yapilan arastirmalar; is kazasi
sikhdinin geng iscilerde daha ylksek oranlarda ortaya ¢iktigini, 6zellikle 20 - 35 yas arasi
kisilerde is kazasi sikliginin en yuksek orana ulastigini, sonraki yaslarda ise azaldigini
goOstermektedir. Bu yaslardaki sigortalilarin kazalarla daha fazla karsi karsiya kalmalari;
calisanlarin tecribesizligi, dikkat ve sorumluluk duygularinin az olmasi, 35’li yaslardan
sonra kigilerde tecriibe, dikkat ve sorumluluk duygusunun artmasiyla aciklanabilir.

7 David J. OBERNE, “Ergonomics at Work”, Human Factors in Design and Devolopment, 3™ Edition, John
Wiley & Sons, New York, 1995, pp. 85 - 90
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Belirtmek gerekir ki, geng isgilerin yash iscilere oranla daha fazla kazaya maruz
kalmalarini sadece yaslarina dayandirmak eksik bir degerlendirme olur. Geng isgilerin
daha fazla kaza gegirmelerini; geng isgilerin yaslilara oranla daha tehlikeli islerde
¢alistirilmalari, gengisgilerin aile sorumluluklarinin olmamasinin dikkatsizdavranmalarina
etki etmesi, is deneyimlerinin az olmasinin makinelerden kaynaklanacak tehlikelerden
haberdar olmamalari, genglikleri nedeniyle asiri given duygusu iginde olmalari gibi
nedenlere de baglanabilir.

1.2. Cinsiyet

is kazalariyla ilgili istatistiklerin olusturulmasinda calisanlarin cinsiyeti de dikkate
alinmaktadir. Bu baglamda, ¢alisanlarin cinsiyeti ile is kazalari arasindaki iligskinin ortaya
konulmasi noktasinda da bir takim degerlendirmeler yapilabilir. Caliganlarin cinsiyetiile is
kazalari arasindaki iliskiye yonelik yapilan ¢alismalardan farkli sonuglarin ortaya ¢ikmis
olmasi nedeniyle, is kazalarinin meydana gelmesinde kisilerin cinsiyetinin oynadigi rol
tartismali bir konudur.

Bazi arastirma sonuglari, kadinlarin erkek ¢alisanlara oranla daha az kaza yaptiklarini
ortaya koymustur. Kadin ¢alisanlarin erkeklere oranla daha az kaza yapmalarinin nedeni
konusunda ilk akla gelen kadinlarin erkeklere oranla daha dikkatli ¢calismalaridir. Bunun
yani sira, kadinlarin agir ve tehlikeli isler ile gece vardiyalarinda ¢alistirimamasinin da
daha az kazaya maruz kalma nedeni olarak ortaya konulmasi yanlis olmayacaktir®.

Trafik kazalariyla ilgili bazi verilerde kadinlarin erkeklere oranla kazalara daha
az neden oldugunu godstermektedir. Bu ise, kadinlarin genellikle hemen her konuda
oldugu gibi calisma hayatinda da daha sabirli ve dikkatli olduklarini, bunun da tedbirli
davranmalarina yol actigini ve kaza riskini azalttigini gésterir®.

18 Salih GUNEY, Is Kazalarinin Yapisal Analizi ve Kaza Yapan iggérenlerin Kisilik Profilleri ile ilgili Bir
Arastirma, Yayinlanmamis Doktora Tezi, istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisu, istanbul, 1990,
s.79

' GEREK, s.26
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Tablo - 3. is Kazalarinin Cinsiyet Durumuna Dagilimi ve Kazali Oranlarinin
Karsilastiriimasi

Cinsiyet Gruplarina Gore Kazalarin ve Kazali Oranlarinin Dagilimi

Yillar Sigortali Sayilari is Kazasi Sayilar Kazal Oranlari (%)

Kadin Erkek Toplam Kadin Erkek Toplam Kadin Erkek
1998 518.148 | 4.781.385 | 5.299.533 | 3.103 88.792 91.895 0,59 1,85
1999 965.231 | 4.040.172 | 5.005.403 | 2.217 75.738 77.955 0,22 1,87
2000 | 1.027.332 | 4.226.793 | 5.254.125 | 2.561 72.286 74.847 0,24 1,71
2001 972.744 | 3.914.137 | 4.886.881 2.425 69.942 72.367 0,24 1,78
2002 | 1.046.732 | 4.176.551 | 5.223.283 | 3.051 69.293 72.344 0,29 1,65
2003 | 1.166.739 | 4.448.499 | 5.615.238 | 4.464 72.204 76.668 0,38 1,62
2004 | 1.254.166 | 4.927.085 | 6.181.251 4.327 79.503 83.830 0,34 1,61
2005 1.432.111 | 5.486.494 | 6.918.605 | 3.334 70.589 73.923 0,23 1,28
2006 | 1.627.333 | 6.191.309 | 7.818.642 | 3.739 75.288 79.027 0,22 1,21
2007 | 1.901.915 | 6.603.475 | 8.505.390 | 4.121 76.481 80.602 0,21 1,15
2008 | 2.028.462 | 6.774.527 | 8.802.989 | 3.594 69.369 72.963 0,17 1,02
2009 | 2.159.452 | 6.870.750 | 9.030.202 | 3.562 60.754 64.316 0,16 0,88
2010 | 2.431.667 | 7.599.143 |10.030.810 | 3.892 59.011 62.903 0,16 0,77
2011 2.679.683 | 8.351.256 | 11.030.939 | 4.168 65.059 69.227 0,15 0,77
2012 | 2.981.779 | 8.957.841 |11.939.620 | 5.781 69.090 74.871 0,19 0,77

Kaynak: SSK-SGK istatistik Yilliklari (1998 - 2012)

Tablo 3’teki veriler incelendiginde; erkek sigortalilarin kadin sigortalilardan daha
fazla is kazasina ugradiklari gorilmektedir. Ornegin, 1998 yilinda erkek sigortalilar,
kadin sigortalilardan 28,61 kat, 1999 yilinda 34,16 kat, 2000 yilinda 28,22 kat daha
fazla is kazasi yapmislardir. Yillar itibariyle erkek sigortalilarin kadin sigortalilara goére
kaza yapma oranlari azalmakla birlikte yine oldukga ylksek bir oranda kalmaktadir.
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Ancak, sadece bu sekilde bir degerlendirme yapmak yanhs sonuglara ulasmaya neden
olabilir. Cinku sigortali nifus iginde kadin ve erkeklerin dagihmi esit degildir. Bu nedenle
de, kaza sayisina gore degil de kaza oranina (is kazasi sayisi/sigortali sayisi) gore bir
degerlendirme yapmanin daha saglikh oldugunu disinmekteyiz.

Yillar itibariyle erkek ve kadin sigortalilarin sayilari artmakta iken, kazaya ugrayan
kadin ve erkek sigortalilarin ayni hizda artmadigi gérulmektedir. Kadin sigortalilarin
sayisi artarken, kazaya ugrayanlarin da arttig1, buna karsilik erkek sigortalilarin sayisinda
artis olurken kazaya ugrayanlarin artmadidi hatta azaldigi gorilmektedir. Yine, erkek
sigortalilarin sayilar artarken kazaya ugrama oranlari, kadin sigortalilara gére oransal
olarak azalmaktadir.

Tablo - 4. isci Sayilari/Kazali is¢i Sayilarinin Cinsiyet ve Yas Gruplarina Gére Dagihmi
ile Kazali Oranlari

Caligan Sayilari is Kazasina Maruz Kalan Sayilari Kazali Orani (%)

Yillar
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek

2000 7.886 72.739 122 6.151 1,5 8,4
2001 7.064 73.460 115 5.012 1,6 6,8
2002 8.682 68.342 104 4.930 1,2 7,2
2003 8.418 78.848 113 5.940 1,3 7,5
2004 9.384 93.898 96 7.059 1,0 7,5
2005 89.976 8.100 105 6.000 1,3 6,7
2006 9,787 97.513 88 6.282 0,9 6.4
2007 10.314 107.135 122 6.494 1,2 6,1
2008 9.474 112.208 119 6.713 1,3 6,0
2009 9.985 99.640 129 4514 1,3 4,5
2010 11.029 109.747 79 4.839 0,7 4,4
201 12.196 122.516 135 5.939 1,1 4,8

Kaynak: MESS Is Kazalari ve Meslek Hastaliklari istatistikleri (2000-2011)
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MESS’e uye isyerleriyle ilgili veriler de SGK’nin verilerine paralel sonuglari ortaya
koymaktadir. Sonugta, gerek SGK ve MESS’in is kazasi istatistikleri ve gerekse yapilan
hesaplamalardan; kadin ¢aligsanlarin erkeklere gére hem oransal hem de sayisal olarak
daha az is kazasina ugradiklari son derece agiktir.

1.3. Medeni Durum

is kazalari ile calisanlarin kisisel 6zellikleri arasindaki iligkinin tespitine ydnelik yapilan
arastirmalar, kisilerin medeni durumlarina gére degisik sonuglar ortaya koymustur. Genel
anlamda evlilik ve ¢ocuk sahibi olmanin kisilere sorumluluk yikledigi ve bu sorumluluk
duygusunun bir yansimasi olarak da calisma hayatinda daha dikkatli ve sorumlu
davrandiklari, riskli davraniglardan kagindiklari bilinmektedir.

Sahafai-Saharai tarafindan yapilan bir arastirma, isciler arasinda evlenme yltzdesi
yuksek olan igletmelerde kaza ve yaralanma oraninin, evlenme yuzdesi dusuk olan
isletmelere nazaran daha az oldugunu ortaya koymustur. Bu durum, evli olan isgilerin
bekar iscilere gore daha dikkatli ve sorumlu davranmis olmalariyla agiklanabilir?®,

Aile durumu dikkate alindiginda, bekar ve yalniz iscilerle evli ve ailesi ¢ok kalabalik
olan iscilerin kaza oraninin, evli ve gocuk sahibi isgilerle ailesi kalabalik olmayan isgilere
gbre daha fazla oldugu goérilmektedir. Bu noktadan hareketle, az sorunlu, sorunsuz,
duzenli ve sorumlu bir 6zel yasantinin is hayatina da olumlu sekilde yansididi ve bunun
kazalari azaltan bir faktér oldugu distnulebilir. Belirtmek gerekir ki, bazi arastirmalarda
evliligin kaza sikliginin azalmasina neden oldugu sonucuna varilmis olmasina karsin,
bazi mutsuz evlilikler manevi olumsuzluk ve baskilar yaratabilecegi icin is kazalarini
artirabilecegi de dikkate alinmalidir®'.

Bir baska gorise gore, evlilerdeki gocuk sayisina gére dahi is kazalarinin degisiklik
gosterdigidir. Birinci ve Ozellikle ikinci cocugun dogumu ile kaza orani artmakta, ¢ocuk
sayisinin daha da artmasiyla dismeye baslamaktadir. Ancak, ¢ok fazla gcocuk sayisinin
ortaya cikardigl ekonomik sikintilar ve ailedeki diger sorunlar nedeniyle is kazalarinin
arttigi da ileri striimektedir?2.

2 John V. GRIMALDI, Rollin H. SIMONDS, Safety Management, Uglincii Baski, Richard D. Irwin inc.,
U.S.A., 1975, s.500°’den aktaran GUNEY, age. s.83

21 E. Christopher POULTON, “Blue Collar Stressors” 1n C. Cooper & Roy PAYNE (Eds.), Stress at Work,
New York: John Wiley, 1978, pp. 52 - 59

22 7eki ADAL, “i§ Kazalarina Yol Agan Etkenler”, istanbul Universitesi Isletme Fakaiiltesi Dergisi, C.4, S.1
1975-Nisan, s.329
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Yine, evli isciler arasinda yapilan bir arastirmaya goére, ¢cocuk sayisina baglh olarak
is kazasi sikhgi degisiklik gostermektedir. Buna gore birinci ve ikinci cocugun dogumu ile
birlikte kaza sikligi artmaktadir. Ayrica, gocuk sayisinin ¢ok fazla olmasi ile birlikte maddi
sikintilar da arttidi icin dikkat azalmakta bu da is kazasinin meydana gelmesine zemin
olusturmaktadir®. izmir ili Aliaga Gemi Geri Déniisim Sektdriinde is kazasi ve meslek
hastaliklariyla ilgili yapilan bir arastirmada; evli isgilerin %24,2’sinin, bekar isgilerin
%17,71’inin is kazasina ugradiklari anlagiimigtir?,

Otoyol A.S. ‘nin Adapazari fabrikasinda 2000 yilinin Ocak - Aralik aylari arasinda
meydana gelen ve galisanlari islerinden alikoyan (is kaybi yaratan) is kazalari ve bu
kazalarin fabrikaya direkt ve endirekt maliyetlerini ortaya koyan raporda; is kazasi
gecirenlerin medeni durumlariyla iligkisi incelendiginde kaza gegirenlerin cogunlugunun
(102 kisi) %40,6’sinin bekar oldugu, ikinci sirada ise (77 kisi) %30,7’sinin evli, 2 ve daha
fazla ¢gocuklarinin oldugunu ortaya koymustur?.

Yukarida evliligin kaza oranlarinda bir diismeye neden oldugunu ifade edilmis
olmakla birlikte, kimi zaman evlilik kaza oranlarinin artmasina da neden olabilir. Mutsuz
bir evlilik, bitmek Gzere olan bir evlilik, aile fertlerinden birinin ciddi saglk sorunlari
yasamasi gibi durumlar kisilerin ruhsal ve fiziksel dengelerinin bozulmasina ve ise karsi
ilgilerinin azalmasina neden olabilmektedir. Bu ruhsal ve fiziksel dengesizlikler, kisiler
uzerinde motivasyon bozukluklari, dikkatsizliklerin artmasi gibi sonuglar dogurmaktadir.
Bunlarda is kazalarinin artmasina neden olmaktadir?.

1.4. igyerindeki Mevki (Gorev)

iscilerin isyerindeki mevkileri ile is kazalar arasindaki iligkiler incelendiginde, daha
ust ve daha sorumlu mevkilerde caliganlarin (beyaz yakalilar) is kazalarina daha az
maruz kaldiklari gériilmektedir. Ust ve sorumlu mevkilerde c¢alisanlarin tecriibeli ve
basarili kimseler olmasi, riskli-tehlikeli islerde devamli ve yakin iliskide bulunmamalarinin
bu kisiler agisindan kazaya maruz kalma riskini azalttigi sdylenebilir?”.

2 POULTON, age, pp. 52 - 59

2 Nefise Burcu UNAL, Aliaga Gemi Geri Doniisiim Sektoriinde Galisan isgilerin is Kazasi ve Olasi
Meslek Hastaliklar Sikligi ve iligkili Etmenler, Gazi Universitesi, Saglik Bilimleri Enstitisi, Is Saghg ve
Guvenligi Ana Bilim Dali, Yayinlanmamis Yiksek Lisans Tezi, Ankara, 2011-Ocak, s.81

2 www.meska.8m.com/srapor.htm24.09.2013
2 GUNEY, age. s.83
27 GEREK, age. s.26
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Yapilanarastirmalar, vasifsizisgilerin (maviyakalilar) beyaz yakalilara (usta, ustabasi,
sef, mudir v.b.) oranla daha sik kazaya ugradiklarini ortaya koymustur. Ulkemizdeki
ingaat is kazalarinin incelenmesinde; is kazalarinin énemli bir béliminde kazaya
ugrayanlarin (%79,5) vasifsiz is¢i ve usta niteligindeki ¢alisanlar oldugu, vasifsiz isgilerin
maruz kaldigi kazalarin %53,5’inin 6lumle, %48,3'Unln yaralanmayla sonuglandig,
kazaya ugramada ikinci sirada bulunan ustalarin kaza sonucu 6lim oraninin %25,1 ve
yaralanma orani %31,8 oldugu anlagiimigtir?.

Tablo - 5. is Kazalarinin Calisanlarin isyerindeki Mevkisine ve Kazali Oranina Goére

Dagilhmi
Mavi Yakalilar Beyaz Yakalilar
Yillar Calisan Kazali Kazali Calisan Kazali Kazali
Sayisi Sayisi Orani(%) Sayisi Sayisi Orani(%)
2000 63.699 6.205 9,7 16.926 68 0,4
2001 62.096 4.951 8,0 18.428 176 1,0
2002 59.121 4.929 8,3 17.903 105 0,6
2003 67.277 5.930 8,8 19.989 123 0,6
2004 82.036 6.987 8,5 21.246 168 0,8
2005 78.360 6.006 7,7 19.716 99 0,5
2006 88.854 6.199 7,0 18.446 171 0,9
2007 94.096 6.440 6,8 23.353 176 0,8
2008 98.233 6.716 6,8 23.449 116 0,5
2009 86.444 4.499 5,2 23.181 144 0,6
2010 95.447 4.787 5,0 25.329 131 0,5
2011 106.127 5.919 5,6 28.585 155 0,5

Kaynak: MESS s Kazalari ve Meslek Hastaliklari Istatistikleri (2000-2011)

28 Ugur MUNGEN, ingaat Sektoriindeki is Kazalarina Neden Olan Giivensiz Durum ve Davraniglarin
incelenmesi, Yayimlanmamis Rapor, istanbul Teknik Universitesi, istanbul, 1991, s.114
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Mavi yakal isgilerin, beyaz yakalilara oranla yaptiklari islerin ¢ok daha tehlikeli
olmasi ve fiziksel efor gerektirmesi, daha dikkatli ¢alisiimasini gerektirmektedir. Turkiye
Metal Sanayicileri Sendikasi (MESS) tarafindan yapilan arastirmalar; mavi yakal isgilerin
beyaz yakali iscilere oranla kazaya ugrama sikliklarinin ¢ok yiksek oldugunu ortaya
koymustur. Tablo 5'ten de goérilecegi lUzere, mavi yakall isciler beyaz yakal iscilere
oranla yaklasgik 13-14 kat daha fazla kazaya ugramaktadirlar.

1.5. is Deneyimi (Tecriibe)

Kisilerin duyu organlari araciligiyla disaridan (¢evre, insanlar, makine, tabiat vb.),
duygulari yoluyla da kendi i¢ dunyalarindan elde etmis oldugu bilgi, beceri ve yetiler
deneyim olarak tanimlanabilir. insanlar, hem kendi yasadiklarindan hem de bagkalarinin
yasadigi ve vardigi sonuglarla deneyim kazanir. Belli bir zaman diliminde edinilmis tek
bir izlenim, duygu, beceri tek basina deneyim sayilmaz; deneyimin ge¢gmiste yasanmis
ancak hala ilgili kimsenin belleginde canli kalmis bir dizi olay olmasi ve bunlarin gergek
bir durumla iliskili olmasi gereklidir. Calisma hayatinda deneyim ise, kisinin bir veya
birden fazla igsveren veya isyerinde belirli sirelerde ¢alismasi sonucu fiziksel ve zihinsel
olarak elde etmis oldugu her turll bilgi, birikim, beceri ve yeteneklerin tamami olarak
tanimlanabilir.

is kazalarinin nedenlerine yénelik yapilan calismalar, is deneyimi ile is kazasi
arasindaki iliski hakkinda farkli sonuglar ortaya koymustur. Yapilan aragtirmalarin bayuk
bir kismi tecrlbesiz isgiler arasinda is kazasi sikliginin deneyimlilere gére daha yuksek
oldugunu ortaya koymustur?. Bir baska deyisle, is deneyimi arttikga is kazasina maruz
kalma azalmaktadir. Mesleki deneyimsizlik, kazalara neden olan bir faktor olarak kabul
edilmektedir. Yeni ise baslayan tecribesiz iscilerde kaza orani daha yiksek olmakta,
kidem ve buna bagl olarak tecribe arttikga calisanlar o ise karsi yatkinlik ve aliskanlik
kazanmaktadirlar®.

ingiltere’de yapilan bir arastirmaya gore, geng iscilerin ise alinmasindan sonra gegen
18 ay boyunca kaza oranlarinda devamli suretle bir diisls olmustur. Bir bagka arastirma
sonugclarina gore ise, pres islerinde galisan isciler arasinda ilk meydana gelen is kazasi
sayisi 77 iken takip eden 6 glin iginde bu sayi ortalama 13’e kadar dismustur3!.

2 GUNEY, age. s.81
%0 GEREK, age. s.26
31 GUNEY, age. s.81
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Tablo - 6. is Kazalarinin Kazaya Ugrayanlarin Hizmet Sirelerine (Kidemlerine) Gére
Dagilimi

Sigortalinin Hizmet Siireleri (Kidem)
Yillar

1 2.7 8-30 13 | 3Ay1 | 1-2 2.5 10 +
Gin | Gin | Giin Ay Yil Yil v |50y, | TOPLAM

1998 | 1.373 | 1.609 | 5.111 9.728 | 24.925 | 14.686 | 14.599 | 9.867 | 9.997 | 91.895

1999 | 1.487 | 1.348 | 3.794 | 7.088 | 20.009 | 12.825 | 14.585 | 7.651 9.168 | 77.955

2000 1.698 495 2.895 | 5926 | 19.016 | 10.753 | 17.253 | 7.126 | 9.685 | 74.847

2001 1.087 683 2528 | 6.314 | 19.216 | 10.635 | 15.791 | 7.133 | 8.980 | 72.367

2002 1.241 839 3.071 7.114 | 17.693 | 11.725 | 14.389 | 7.911 8.361 72.344

2003 | 1.068 | 1.061 | 3.672 | 8.740 | 19.739 | 10.723 | 15.170 | 8.898 | 7.597 | 76.668

2004 925 1.042 | 4273 | 9.494 | 22.361 | 12.656 | 15.872 | 9.858 | 7.349 | 83.830

2005 | 1.405 | 1.054 | 3.535 | 7.802 | 19.000 | 12.134 | 13.590 | 9.483 | 5.920 | 73.923

2006 | 1.608 | 1.242 | 4.051 9.197 | 20.013 | 11.767 | 15.494 | 9.691 5.964 | 79.027

2007 | 1.680 | 1.161 | 4.178 | 8.973 | 21.505 | 12.057 | 16.051 | 9.084 | 5913 | 80.602

2008 | 1.276 | 1.071 3.637 | 7.816 | 20.596 | 11.579 | 13.755 | 7.775 | 5.458 | 72.963

2009 | 2.104 932 3.057 | 6.427 | 16.234 | 9.532 | 13.390 | 7.485 | 5.155 | 64.316

2010 1.101 992 3.297 | 6.568 | 14.143 | 8.307 | 13.866 | 8.213 | 6.417 | 62.904

2011 1.529 | 1.344 | 3.917 | 7.806 | 16.809 | 9.594 | 13.808 | 8.026 | 6.394 | 69.227

2012 357 1.692 | 5172 | 9.629 | 19.287 | 10.962 | 13.798 | 8.448 | 5.526 | 74.871

Kaynak: SSK-SGK istatistik Yilliklari (1998 -2012)

Tablo 6'nin incelenmesinden de anlasilacagi Uzere; is kazalarinin, deneme
surelerinde oldukca diisik oldugu, deneme slrelerinin tamamlanmasindan hemen sonra
ise dikkat gekici bir artis gosterdigi, daha sonraki kidem surelerinde ise yine dusiUk bir
seviyeye indigi gorilmektedir.
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Genellikle bir ay sliren deneme suresinin ilk gunlerinde isciler deneme sirecinde
begdenilmek igin, ¢alisirken azami bir dikkat ve 6zen géstermekte, bu nedenlerle de
is kazalari azalmaktadir®2. Yine, sigortalilar, deneme siresi igerisinde is kazasina
ugramamak istedikleri, isverenin de, deneme siresi igerisinde ise yeni giren sigortalilara
kaza riski yuksek is vermekten kacindiklari hususlari da bu suredeki kaza azligini
aciklayan nedenlerdendir. Deneme siresinin hemen bitiminde ise, iste kalici olma ve
asiri given duygusunun sigortalinin kaza yapma riskini arttirdig1 séylenebilir.

Bilindigi izere, 4857 sayili Is Kanununa gére is s6zlesmesine yazili kayit konulmak
sartiyla deneme siresi en fazla 2 (iki) ay olarak belirlenebilmekte, bu sire toplu is
sozlesmeleriyle 4 (dort) aya kadar uzatilabilmektedir. iste, 1-4 ay arasi galisma kideminde
gérilen is kazasi sayisi artigsindaki sigrama bir aylik deneme siresini tamamlayanlarin,
4 ay ile 1 yil arasi kidem slresindeki sigrama ise, 2 ya da 4 aylik deneme suresini
tamamlayanlarin, hemen bir gliven ve sidrekli is¢i olma duygusu igine girmenin sonucu
olarak degerlendirilebilir.

ik hizmet yili (1 glin-1 yil) iginde is kazalarinin bu derece yodun olmasi; yukarida
aciklandigi gibi deneme sureleri sonunda galisanlarin psikolojik durumuna, is dncesi ise
alistirma calismalarinin yapilmamasina, yeterli dizeyde igbasi egitiminin veriimemesine
ve tecriibesizlie baglanabilir. isbasi egitimi, kidem ve bunlara bagli olarak tecriibe
arttikga galisanlar o ise karsi yatkinlik ve aligkanlik kazanmaktadirlar. Bunun sonucunda
da kaza olma ve yaralanma ihtimalleri azalmaktadir.

Calisanlarin, istikrarli olarak ayni iste ¢alismalarina baglh olarak, kidemleri (¢alisma
sureleri) arttikga kaza oranlarinda bir azalma olmaktadir. Bir baska deyisle, ayni is veya
isyerindekiuzun hizmetstrelericalisanlardaisine karsiyatkinlik veigyerine aidiyetduygusu
kazandirmakta ve bu kazanilan yetiler de kisilerin kaza yapma ihtimalini azaltmaktadir.
5 yil ve Uzeri kidem siresine sahip olan sigortalilarin digerlerine gére daha disUk kaza
ortalamasina sahip oldugu goérilmektedir. Amerika’da imalat sanayinde yapilan bir
arastirma, kidemli iscgilere sahip olmanin daha dislk kayip zamanh kaza oranlarina
neden oldudu, yine daha disUk isgi devir oranini sagladigini ortaya koymustur33.

32 Adnan GULERMAN, “Galigma Psikolojisi Yéniinden is Kazalan”, isveren Dergisi, C.XXV, S.7 (Nisan,
1987),

3 Harry S. SHANNON, Vivienne WALTERS, Wayne LEWCHUK, Jack RICHARDSON, Lea Anne MORAN,
Ted HAINES, Dave VERMA, “Workplace Organizational Correlates of Lost-Time Accident Rates in
Manufacturing”, American Journal of Industrial Medicine, 1996, Vol. 29, pp. 266-267.
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Yeri gelmisken belitmek gerekir ki, uzun yillar ayni isyerinde veya ayni sektérde
calisan isciler igyeri ve sektoérdeki tehlikeleri ve korunma yollarini da 6grenmekte, is
saghgi ve guvenligi konusunda sorumluluk duygulari da artmaktadir.

1.6. Egitim Duizeyi:

is ve calisma kosullarinin diizeltiimesi is kazalarin azaltiimasinda énemli bir etken
olmasina karsilik, kazalarini blylk oranda insan kaynakli olmasi ve egitim eksikligine
dayali olmasi nedeniyle, bu konuda asil belirleyici olan iscilerin egditimsizligi ve
bilingsiz hareket etmesidir. Bu nedenle de, daha ¢ok insan kaynakli olan is kazalarinin
azaltilmasinda en etkin ¢6zim yolunun egitim oldugu sdéylenebilir®.

Egitim, Kigilerin davranislarinin kontrol altina alinmasi, belirli hareket tarzlarinin
kazandiriimasi noktasinda son derece 6nemlidir. Egitimlerin temel amaci, is kazalarinin
nedenleri, olusumu, degerlendiriimesi, kazalara yonelik alinacak énlemlerin 6gretilmesi,
is¢i ve isverenlerin egitilip bilgilendiriimesi ve sonrasinda da davranis degisiklikleri
saglayarak, guvenli hareket tarzlarinin kazandiriimasidir. Calisanlara verilecek
egitimler ise; 6rgln egitim, mesleki ve teknik egitim olmak Gzere iki ana baslik altinda
incelenebilir.

1.6.1. Orgiin Egitim:

Egitim kavrami, genis ve dar olmak (zere iki ayri anlamda kullaniimaktadir. Genis
anlamda egitim, kigilerin icinde dogup buyudukleri toplumun degerlerini, bilgilerini,
becerilerini 6grenmeleri ve kendilerinden sonra gelenlere 6gretmeleri surecini ifade
etmek icin kullanihr. Dar anlamda ise, sistemli bir egitim ve dgretim isi icin drgutlenip
uzmanlasmis resmi 6grenim kurumlarinda, egitim vermek icin 6zel olarak yetistirilmis

gorevliler araciligiyla bilgi, deger ve becerilerin kisilere kazandiriimasina “egitim-6rgin
egitim” denirss.

is kazalarinin meydana gelmesine etki eden faktorlerden birisi de iscinin érgiin egitim
diizeyidir. iscinin érgiin egitim diizeyinin, yaptidi isin ézelliklerine uygunlugu is kazasinin
olusumu Gzerinde olumlu veya olumsuz etkilere neden olacaktir.

% Ferhat TURKOGLU, Is Kazalari ve Meslek Hastaliklarinin Tiirkiye Ekonomiye Maliyeti ve Konuyla
ilgili Egitimin Onemi (1960 - 2000 Dénemi), Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Yayinlanmamis
Yiksek Lisans Tezi, Ankara, 2006, s.118-119

% Mujdat AYDIN, Orgiin Egitimin is Kazalari Uzerindeki Etkisi, Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Gazi
Universitesi Kazalari Arastirma ve Onleme Enstitiisii, Ankara, 1990, s.5
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Calisanlarin egitim diizeyinin dusukligu, is kazalari ve meslek hastaliklarinin temel
nedenleri arasindadir. Egitim dlzeyinin yetersizligi is kazalari ve meslek hastaliklarinin
artigina esas itibariyle temelde iki sekilde yol acabilir. Bunlardan birincisi, yeterli egitime
sahip olmayan iscilerin, hayatlarini strdirebilmek adina agir ve tehlikeli islerde ¢alismayi
kabul etmesi ve mesleki risklere daha fazla maruz kalmasidir. ikincisi ise, egitim diizeyinin
yetersizliginin yapilan iste var olan mesleki risklerin farkina varmayi engellemesidir.
Ornegin, Hindistan’da galisan niifusun biiyik cogunlugu okuryazar degildir ve is saghg
ve guvenligi acisindan gerekli tedbirleri almayan isyerlerinden kaynaklanan tehlikelerin
farkinda bile degildir?e.

Ulkemizde sanayi kesiminde galisanlarin %70,9'u ilkokul, %14,2’si orta sanat ve
ortaokul, %0,3’0 yuksekogretim mezunu, %4,8’i sadece okuma yazma bilmekte ve
%0,7’si ise hic okuma yazma bilmemektedir. Mobilya sektdérinde meydana gelen is
kazalarinin analizine yonelik yapilan bir caligsmada; ¢alisan isgi ve isverenlerin %57,8’lik
béIiminin ilkokul mezunu veya ilkokul terk oldugu, %30,4’lik bdlimU ortaokul veya lise
mezunu veya bu okullara devam ederken okulu biraktigi, %8,7’lik kisminin ise meslek
lisesi mezunlarindan olustugu anlasiimistir’”. Bu agiklamalardan hareketle, mesleki ve
teknik dgretim kurumlari disindaki 6gretim kurumlarindan mezun olan iggilerin, calisma
yasamindan énce is glvenligi egitimi almadigini séylemek yanlis olmayacaktir.

Bilindigi Uzere, yapilanbirisintehlikelerinive sonuglarinidnceden goérip degerlendirme
yetenegi ve sorumluluk duygusu buylk dlgide egitimle gelismektedir. Egitim dizeyi ile
is kazalari arasindaki iliskiyi ortaya koymaya yonelik yapilan arastirmalar, egitim duzeyi
yukseldikge calisanlarin kazaya neden olma oranlarinin azaldigini ve daha az kazaya
maruz kalindigini ortaya koymustur®. Yapilan bir arastirmada elde edilen verilere gore,
en ¢ok is kazasi gegirenlerin %72’sinin ilkokul, %14’Gnln ortaokul, %10’'unun lise ve
%4’inln de meslek lisesi mezunu oldugu tespit edilmigtir®®.

Val Zelst, bir fabrikada yaptigi arastirmada, egitimli ve egitimsiz isgorenlerin
kazalarla iligskisini ortaya koymustur. Elde etti§i sonuglara goére, ise yeni giren iscilere

% Oguz KARADENIZ, “Diinya’da ve Tiirkiye’de is Kazalan ve Meslek Hastaliklari ve Sosyal Koruma
Yetersizligi”, Calisma ve Toplum Dergisi, 2012/3, S.34, s.33

% Burhanettin UYSAL, Ayhan OZGCIFTCI, Seref KURT, “Tiirkiye’de Kiigiik ve Orta Olgekli Mobilya
isletmelerinde Meydana Gelen is Kazalarinin Analizi”, Gazi Universitesi Fen Bilimleri Dergisi, C. 18, S.3,
Ankara, 2005, s.444

% GEREK, age. s.26

3 Metin TUNAY, Tugrul VAROL, “Orman Uriinleri Endiistrisinde Giiriiltii Riski”, 6.Ergonomi Kongresi,
MPM Yayinlari, Ankara, 1998, s.557
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formel anlamda is egitimi verildiginde, bu egitimli grubun belli bir stire sonra egitiimemis
olanlara gore kaza oranlarinin distigini saptamistiré.

Kamu isyerlerinde is kazalarinin meydana gelmesinde etkili olan faktorlerin tespitine
yonelik olarak yapilan bir arastirma, isverenin egitime agirlik vermemesinin buyik oranda
(%78,6) kazalara neden oldugunu ortaya koymustur®!.

Orgiin egitimin is kazalari Uzerindeki rolinii belirlemek amaciyla Tirkiye Seker
Fabrikalari Anonim Sirketine bagli 23 seker fabrikasinda 20.325 is¢i Uzerinde yapilan
arastirmada; egitim dizeyi yulksek isgilerin kaza ylzdelerinin daha dusik oldugu,
kidemsiz ve kidemli isgiler icinde egitim dizeyi yiksek is¢ilerin kaza yluzdelerinin daha
disuk oldudu, iscilerin yaptiklari islere gore egitim duzeyi yuksek iscilerin daha az
kaza yaptiklari, egitim duzeyi yuksek iscilerin hafif yaralanmali kazalara maruz kaldig,
isyerinde egitim dizeyi ylksek iscilerin ylzdelerinin artisina bagl olarak is kazasi
sayisinin distligu tespit edilmigtirt2.

Geng, deneyimsiz ve egitimsiz iscilerin yliksek kaza oranlarina maruz kaldiklari
yapilan inceleme ve arastirmalarla dogrulanmis olmasi; is kazalarina etki eden faktorler
arasinda orgun egitim dizeyinin énemini tartisiimayacak sekilde ortaya koymaktadir.
Calisanlara verilecek egitimle, is kazalarinin blylk 6élglide 6nlenmesi ve kazalarin
meydana getirdigi zararlarin minimize edilmesi mimkuanddar.

is kazalarinin azaltilmasi ve énlenmesine yénelik olarak iscilere drgiin egitimlerine
uygun igler verilmeli, ise yeni alinan isgilere isyerinin konumu, kullanilacak arag-gere¢
ve malzemeler konusunda ve de olasi kazalara kargl gerekli uyarilari da kapsayan 6n
egitime tabi tutulmali, egitim sureci hizmet ici egitimlerle surekli desteklenmelidir.

1.6.2. Mesleki Egitim

Meslek, insanlara yararli mal ya da hizmet Gretmek ve karsiliginda para kazanmak
icin yapilan, belli bir egitimle kazanilan sistemli bilgi ve becerilere dayali, kurallari
toplumca belirlenmis etkinlikler biitiinii olarak ifade edilebilir. Orgiin veya yaygin egitim
yoluyla bireyleri meslege hazirlamak, meslek sahibi olanlarin mesleklerinde gelismelerini

40 BEACH, age. s.734

4 Cemal GALIK, Kamu ligyerlerinde is Kazalarinin Meydana Gelmesinde Etkili Olan Faktorler ve
isverenin Almig Oldugu Tedbirlerin Tesbiti, Gazi Universitesi Kazalari Arastirma ve Onleme Enstitiisi,
Yayinlanmamis Yiksek Lisans Tezi, Ankara, 1989, s.67

42 AYDIN, age. s.19 - 39
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ve yeni mesleklere uyumlarini saglamak amaciyla gerekli bilgi, beceri, tavir ve deger
duygularini gelistiren ve bireylerin fiziki, sosyal, kultirel ve ekonomik yeteneklerinin
gelisim surecinin bir plan igerisinde yurutilmesini saglayan egitime “mesleki egitim”
denir. Bir bagka ifadeyle mesleki ve teknik egitim, “milli egitim sisteminin bUtinlGgl
icinde endustri, tarim ve hizmet sektoérleriyle birlikte her tlrli mesleki ve teknik egitim
hizmetlerinin planlanmasi, arastiriimasi, gelistiriimesi, organizasyonu ve esgudimu ile
yonetim, denetim ve 6gretim etkinliklerinin bitini” seklinde tanimlanabilirt3.

Mesleki ve teknik egitimin temel amaci, toplumun hedefleri ile is g¢evrelerinin
talepleri dogrultusunda bireylere belirli bir meslegin gerektirdigi bilgi, beceri ve
uygulama vyeterliliklerinin kazandiriimasidir. Ulkelerin gelismesinde ve kalkinmasinda
sanayilesmenin temel unsuru olan bilgi, beceri ve is aligkanliklarina sahip ylUksek verimi
gerceklestirecek kalifiye insan glicinuin yetistiriimesi gerekmektedir. Kalifiye elemanlarin
bilgi ve becerisi, ekonomik basarinin temelidir. Meslek editimi 6zellikle iki amaca
yoneliktir. Bir tarafta geng insanlara basarili bir meslek yolu hazirlamak, diger yandan
ekonomiye vasifli eleman yetistirmektir. Ginimuzde, hizli teknolojik degisme ve dinya
dizeyindeki yapilagsma degdisiminde Mesleki Teknik Egitimin dneminin ¢ok blyuk oldugu
herkes tarafindan bilinen ve sdylenen gercektir.

isyerlerinde meydana gelen kazalarin en énemli nedenleri arasinda isyerindeki
makinalarin kullanimi, makinalara bagh diger donanimlarin yerleri ve kullanim amaci,
dretilen mamul, yari mamul ya da hammadde konularinda ve bunlarin Uretiminde
kullanilan hammaddelerin kimyasal dzellikleri, isyeri isleyisi konularinda isgilerin yeterli
bilgi sahibi olmamasidir.

isyerinde verilen mesleki ve teknik egitimler, is basi egitimleri ile is saghgi ve is
guvenligi egitimleri iscinin isi konusunda kendisini gelistirmesini, profesyonellesmesini
saglar. Profesyonellesme ise, is¢inin kaza yapma riskini azaltacagi gibi, Urettigi Grtn ve
hizmette, daha kaliteli Griini zamandan ve fireden tasarruf ederek lUretmesine, gerek
isyeri ve Ulke ekonomisine, gerekse de bireysel gelisimine katki saglayacaktir. Termik
santral iscileriyle ilgili yapilan bir ¢calismada; iscilerden is saghdi ve is guvenligi egitimi
alanlarin %7,5’inin, unvan degisikligi oldugu zaman egitim alanlarin %8,5’inin, isveren
tarafindan igle ilgili egitim verilenlerin higbirinin, is kazasi riski igin egitim alanlarin
hicbirinin is kazasi gecgirmedigi tespit edilmistir4.

43 Cevat ALKAN, Hifzi DOGAN, S. ilhan SEZGIN, Mesleki ve Teknik Egitimin Esaslari, Nobel Yayin
Dagitim, Ankara, 2001, s.1 - 2

“ Siiheyla Akgdk LALE, Tungbilek ve Soma Termik Santrallerinde Galisan isgilerde is Kazalan ve
Meslek Hastaliklari Gériilme Sikhgi ve iligkili Etmenler, Gazi Universitesi, Saglik Bilimleri Enstitiisii isgi
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Tablo - 7. is Kazalarinin Cinsiyet ve Ogrenim Durumuna Dagihmi

Cinsiyet/Ogrenim Durumu
vill - 5 3 -8 EP e
OlEl oz | | S| 33 | °F |3fiz| 3
7] o 8 ° 9 = s = £9=%F T
5| 2 5 5 =% | f£o | E83°| ¢
o o 1) K >=_ ~ 0 D =
K 11 8 32 25 7 5 88
2006
E 1.392 691 892 2.868 359 80 6.282
K 9 11 41 40 1 10 122
2007
E 1.304 744 714 3.225 369 138 6.494
K 8 7 40 41 14 9 119
2008
E 1.344 745 830 3.286 392 116 6.713
K 3 16 70 16 11 13 129
2009
E 1.031 446 646 2.027 284 80 4.514
K 4 4 39 22 7 3 79
2010
E 1.016 388 601 2.363 373 98 4.839
K 10 28 33 33 13 18 135
2011
E 1.253 594 759 2.745 522 66 5.939

Kaynak: MESS Is Kazalari ve Meslek Hastaliklar Istatistikleri (2006-2011)

MESS’e liye isyerlerinde calisanlar izerinde yapilan arastirmalarlailgili istatistiklerden
yararlanilarak olusturulan Tablo - 7’den de anlagilacagi Uzere; yillar itibariyle kaza
gecirenlerin %50’sinden fazlasi meslek lisesi/teknik lise mezunudur. Kaza gegirenler
icerisinde bu iki grubun ¢ok yuksek olmasi istatistiksel olarak son derece anlamlidir. Her

Sagligi ve is Giivenligi Ana Bilim Dal Bagkanligi, Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Ankara, 2010 - Ocak,
s.83
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ne kadar calisan nufus igerisinde meslek lisesi/teknik lise mezunlarinin orani fazla ise
de, bu husus belirtilen 63renim grubunda yer alan ¢alisanlarin bu denli yiksek oranda
ve saylda kazaya maruz kalmalarini agiklamaktan uzaktir. Bu husus, mesleki egitim alan
calisanlarin gereksiz bir 6zguvenle, ¢alisirken gerekli dikkat ve 6zeni gdstermedigi, yine
6grenim sirasinda is saghgi ve is guvenligi konusunda yeterince egitim verilmedigi ve
mesleki egitim alanlarin daha agir ve tehlikeli islerde galistirildiklariyla agiklanabilir.

is kazalarinin sayisinin ve etkilerinin azaltilmasiyla ilgili yapiimasi gereken en énemli
husus calisanlara egitim verilmesidir. Calisanlarin is saghgi ve glvenligi konularinda
isverenler tarafindan dizenlenecek egitim programlari sayesinde egitiimeleri ve
bilinglendirilmeleri, is kazalarinin 6énlenmesinde oldukga etkili olacaktir. Verilen egitimler
cercevesinde is kazalari ve meslek hastaliklarindan korunmak igin ne gibi tedbirlerin
alinmasi gerektigi Gzerinde 6zellikle durulmalidir®,

isyerlerinde yuritilen is saghg ve givenligi ¢alismalari kapsaminda calisanlara
verilecek mesleki ve teknik her tirli egitimin, kurumsal glvenlik kdltlrd olusturmaya
yonelik olmasi biiyiik énem arz etmektedir. Oncelikle ulusal 6lgekte sonrasinda ise her
bir isletme dizeyinde etkin bir is saghgi ve guvenligi yonetim sistemi olusturulmasi igin
mesleki ve teknik egitim galismalarina hiz verilmesi gereklidir.

1.7. Ahskanhklar

Calisanlarin sigara, alkol ve uyusturucu gibi sagliga zararli aligkanliklari da is
kazalarinin meydana gelmesinde son derece etkilidir. Belirtilen zararl aliskanliklara
sahip calisanlarin, zararli aliskanliklari olmayan veya minimal diizeyde olanlara oranla
endustriyel kazalarin meydana gelmesinde etkilerinin daha fazla oldugu yapilan
arastirmalarla ispatlanmistir.

1.7.1. Alkol ve Uyusturucu Bagimhihgi

Alkol ve uyusturucularin, merkezi sinir sisteminin faaliyetlerini azalttigi bilinen bir
gergektir. Alkolin uzun sureli etkileri, aylarca veya vyillarca surekli ve asiri miktarda alkol
tiketimiyle ortaya cikar. Kronik alkolizmin, fiziksel ve psikolojik olumsuz etkileri ¢ok
fazladir ve bunlarin ¢gogu da oéldiriciddar.

4 Ali KONAK, Gékhan OFLUOGLU, “is Saghg: ve Giivenligi ile Yasam Kalitesi Arasindaki iligkinin
Onemi ve Analizi”, TSE Ekonomik ve Teknik Dergi, Yil: 52, Sayi: 609, 2013 - Subat, s.23
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Alkol alindiktan sonra hizla ince bagirsaktan kana karisir. Alkolln insan Uzerindeki
etkilerini belirleyen en 6nemli faktdr kana karisan miktaridir. Kana karigan alkol miktarina
bagl olarak kiside; sicaklik hissi, yluz kizarmasi, algi yavaglamasi, rahatlama (50 ml/
dl), algilama yavaslamasi, kendini dizginleyememe, dikkatini verememe, kontrolsizIuk,
reflekslerin yavaslamasi, kaslara hakim olamama (100 ml/dl), sersemleme hissi, kaslara,
hareketlere hakim olamama, konusmanin bozulmasi, ¢ift gérme, hafiza ve anlayis kaybi
(150 ml/dl), ayakta duramama, kusma, sizma (250 ml/dl), biling kaybi, idrar kagirma,
dusuk ates, dusuk tansiyon, solunum yavaslamasi, terleme (350 ml/dl), 6lim ihtimali
(500 mi/dl) gibi haller ortaya gikar.

Alkolll olarak yapilan g¢alismalar pek ¢ok sayida kazanin da meydana gelmesine
neden olmaktadir. Kandaki alkol miktarinin artisina bagli olarak, yeterince oksijen
alamayan beyin, fonksiyonlarini kaybetmeye baslamakta ve calisanlar Gzerinde cesitli
fiziksel ve psikolojik bozukluklara yol agmaktadir. Alkolin “uyarici” ve “uyusturucu”
etkileri kazalarin meydana gelmesinin iki temel nedenidir. Alkoliin ¢ekingenligin azalmasi,
kendine giiven duygusunun agiri dizeyde artmasi, risk almaya yonelik davranis egilimine
girilmesi gibi uyarici etkileri; kisinin kazanilmis aligkanliklarindan vazge¢mesi, kendini
kontrol edememe, diizensiz ve dengesiz kisilik sergileme sonugclarina yol acar. Alkolin
yorgunluk ve dikkat azalmasi gibi uyusturucu etkileri ise, kisinin denge, gérme ve isitme
gibi beyinsel fonksiyonlarinda azalma, kavrama gugligu gibi durumlarla sonuglanir.

ilag veya uyusturucu madde kullanan kisilerde asiri etkinlik ve nese duygusu
olusmakta, buna bagli olarak da kisiler dengesiz, asir ve beklenmedik davraniglarda
bulunmaktadirlar. Kisa bir kullanimdan sonra bile bu maddeler, kisiler Gzerinde tedirginlik
ve dikkati bir noktada toplama yeteneginde zayiflik yaratmaktadir. Yatistirici ilaglar ise,
bir gevsemenin ardindan, kisi Gzerinde yari uykulu bir etki yapmaktadir. Bu ilaglar uzunca
bir stire kullanildiginda, gogunlukla bir pasiflige, uyusukluga ve bazi durumlarda da biling
kaybina yol acar.

ilag veya madde bagimlihg olan kigiler, alistiklari maddeyi alamadiklari zaman

ilag aldiklari zaman becerikli ve ¢aliskan gériinmelerine karsin, bu gegici bir durumdur ve
ilacin etkisinin gegmesiyle birlikte kolayca kaza yapmaya yatkin hale gelirler®.

46 http://www.alkol.gen.tr/alkol/content/alkolun-vucuda-etkileri,19.09.2013
47 http://lwww.egm.gov.tr/teadb/modulzip/modulhtml/Alkol.html,13.03.2006

48 Saadettin ULUDUZ, “is Kazalarinin Onlenmesinde insan Faktorii”, Cesitli Boyutlari ve Coziim Onerileri
ile Is Kazalari Seminer Bildirileri, MPM Yayini, No: 261, Ankara, 1983, s.109
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is kazalariyla ilgili olarak 1800 calisani olan bir isletmede yapilan arastirmada, alkol
kullanimi sonucunda higbir 6limcil kazanin meydana gelmedigi goértlmastir. Ancak
bu konuda yapilan baska arastirmalar ise, is kazalarinin ¢ok icki icenlerde daha sik
goéruldiguni ortaya cikarmistir. Sarhos isciler arasindaki 6limcil kaza orani, alkol
kullanmayanlara oranla iki kat daha fazla bulunmustur. Yine, ¢ok alkol tiketenlerin, az
tiketenlerden %50 daha fazla kaza yaptiklari gézlemlenmistir#.

Alkol kullanimiyla is kazalarinin meydana gelmesi arasindaki iligkinin ortaya
konulmasina yénelik olarak ABD ve ingiltere’de ciddi calismalar yapiimistir. ABD’de
Ozellikle isle ilgili trafik kazalarinin alkol kullanimiyla daha fazla iliskili oldugu ve
profesyonel sofdrlerin %20 ile %27 siklikta meydana gelen trafik is kazalari sirasinda
alkollii olduklari belirlenmistirs,'. ingiltere’de yapilan bir galismada isyerlerinde meydana
gelen kazalarda c¢alisanlarin %20’sinin alkolli oldugu ve kazaya maruz kalan kisilerin
%10’unun alkol bagimlisi oldugu tespit edilmistirs2.

1.7.2. Sigara (Nikotin)Bagimliligi

Glnumuzde sigarakullanimininbagimliianeden olmasindan dolayi, sigaratiryakiligi
bir tir hastalik olarak kabul edilmekte ve yaygin olarak ruhsal hastaliklarla iliskili oldugu
ifade edilmektedir. Bilindigi Uzere aktif sigara i¢cimi kalp hastaligi ve akciger kanseri basta
olmak Uzere bircok hastaliga davetiye ¢ikarmaktadir. Psikiyatrik bir takim sorunlara
(Sizofreni, depresyon ve anksiyete bozuklugu gibi) sahip bireylerde sigara bagimhhginin
daha yuksek oranda bulundugu uzmanlar tarafindan her firsatta vurgulanmaktadir.

Sigara, yapisinda bulundurdugu nikotin maddesi nedeniyle kisilerde fiziksel bagimlilik
yapmaktadir. Sigaranin igerisindeki nikotin; eroin, kokain gibi bagimlilik yapici bir madde
olduguicin sigara bagimliligi ayni zamanda nikotin bagimhligi olarak da tanimlanmaktadir.
Bu nedenle de c¢ogunlukla sigara bagimhligi ve nikotin bagimhhidi ayni anlamda
kullanilabilmektedir. Sigara dumani ile vicuda alinan nikotin sinir sistemini etkileyerek

49 A C. WHITE, “The Relationship Between Alchol and Industrial Accidents”, British Journal on Alcohol
and Alcoholism, V: 12, N. 4, 1977, s.165 - 167

% Lorann STALLONES, Jess F. KRAUS, “The Occurrence and Epidemiologic Features Of Alcohol-
Related Occupational injuries”, Addiction, 1993-July, V. 88, N. 7, pp.945 - 951

5'Lynne FULLERTON, LenoraOLSON, Cameron CRANDALL, David SKLAR, ZumwaltROSS, “Occupational
injury Mortality in New Mexico”, Ann Emerg Med, 1995-October, V. 26, N.4, pp. 447-454

52 Norman GIESBRECHT, R. GONZALES, M. GRANT, E. OSTERBERG, R. ROOM, I. ROOTMAN, L.
TOWLE (Eds.), ”Drinking and Casualties: Accidents, Poisonings and Violence in an International
Perspective”, Tavistock/ Routledge, New York, 1989, pp. 158 - 171
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kisa vadede kisiler lzerinde uyanik kalma, rahatlama, dikkati toplama, keyif alma gibi
birtakim durumlara yol agmaktadir. Bu etkiler, sigara kullanimini pekistirerek, bireylerin
sigara kullanmay: sirdiirmesine ve sigara bagimlisi olmasina neden olmaktadir®.

Her bagdimhlik, beraberinde c¢ok ciddi bir yoksunluk hissi olugturur. Bagimliligin
devami ve aligkanligi birakamamaya da aslinda bu yoksunluk belirtileri ve belirtilerle
basa cilkamamaya neden olur. Sigarada yoksunluk belirtileri, dizenli kullanilan sigaranin
kesilmesi ya da azaltimasindan sonra 24 saat icinde goérilen stres, depresyon,
uykusuzluk, kizginlik, 6fke, huzursuzluk, kaygi, dikkati toplamada zorlanma, kalp hizinda
azalma, igtah artmasi ya da kilo alma gibi bazi psikolojik ve fiziksel belirtilerden olusur.
Yoksunluk belirtileri son icilen sigaradan iki saat sonra gibi ¢gok kisa bir sturede baslar
ve 1-2 gun icinde giderek artar. Bu belirtiler, sigara kullananin kisisel 6zelliklerine ve
bagimhlik dizeyine bagll olarak degismekle birlikte bazen birka¢ hafta, hatta bazen
aylarca strebilmektedirs*.

Yoksunluk belirtilerinden birisi olan dikkate dagilma sorunu, nikotinin uzun surel
alinmasina bagl olarak zamanla gelisen ciddi bir sorundur. Oysa sigara bagimllari,
sigara igmenin dikkatlerini toplamada etkili oldugunu belirterek aslinda bu duruma
sigaranin neden oldugunu gérmezlikten gelirler. Sigara icerek dikkatini toplamada
ilerleme oldugunu hisseden kisi bu durumu sigara icmesine baglar.

Bilindigi Gzere, en 6nemli is kazasi nedenlerinden birisi de dikkat daginikligidir.
Sigara bagimliligi dikkat dagiimasi, konsantre olamama gibi bir takim durumlara neden
olarak is kazalara davetiye ¢ikarir. Yapilan arastirmalar, sigara igenlerin daha sik kazaya
ugradiklarini ve kazalara neden olduklarini ortaya koymustur. Sigara dumanindaki
maddeler, dikkatazalmasi, ellerin mesguliyetive gdzlerinirritasyonu nedeniyle performans
kaybina yol agarak, is kazalarina zemin hazirlamaktadir®s.

Sigarakullanimiileis kazalariarasinda yakin biriliski bulunmaktadir. Eg zamanliolarak
sigara ile ara¢ ve makine kullanan kigilerin, bazen gerekli is gudimi saglayamayip cesitli
kazalarina maruz kaldi§i ya da baskalarinin maruz kaldi§i kazalara sebebiyet verdigi bir
gercektir. Sigarasini yakarken araca takla attiran, elini ¢arka kaptiran ya da isyerinde
yangina sebebiyet veren insan éyklleri hemen herkes tarafindan bilinmektedir®®.

5 Guliimser KUBLAY, Fiisun TERZIOGLU, Giilnaz KARATAY, Songll KAMISLI, Sigara ve Ruh Saghgi, T.C.
Saglik Bakanligi, Yayin No:731, Ankara, 2008-Subat, s.7

% KUBLAY ve digerleri, age. s.16
%5 http://arsiv.ntvmsbc.com/news/303481.asp22.09.2013
% http://www.haberturk.com/saglik/haber/532582-sigara-is-hayatina-da-zarar-veriyor 20.09.2013
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Yapilan bir arastirmaya gore, gemi sokim isyerinde 256 isgiden 121’inin sigara
icmedigi, 135’inin ise ictigi, sigara icenlerin %26,7’s1 (36), icmeyenlerin ise %19,0’1 (23) is
kazasina maruz kalmisgtir. Anlagilacagi Uzere, sigara i¢en isciler icmeyenlerden oransal
olarak %7,7 daha fazla is kazalarina maruz kalmaktadirlar®’.

Yukaridaki agiklamalardan da anlasilacagi Uzere; alkol, uyusturucu ve sigara
kullanimi ve bagimlihgi kisiler Gzerinde cok ciddi fiziksel ve ruhsal birtakim sorunlara
neden olmaktadir. Alkol, uyusturucu ve sigara kullanimi galisan Uzerindeki fiziksel ve
ruhsal etkileri nedeniyle adeta is kazalarina davetiye ¢ikarmakta, ciddiis giicl ve verimlilik
kayiplarina neden olmaktadir. Alkol, uyusturucu ve sigara kullanimi ve bagimhhgiyla
ilgili hazirlanacak eylem planlariyla ulusal dlgekte isyerlerinde bilinglendirme ve egitim
calismalari yapilmali, hatta is saghdi ve guvenligi egditimlerinde bu konu zorunlu
tutulmalidir.

2. SONUC

is kazalari genellikle ilkelerin sanayilesme biciminden, isletme sekillerinden, kaza
istatistik ve arastirmalarinin yetersizliginden, denetim hizmetlerinin eksikliginden,
calisanlarin niteliklerinden ve is glvenligi bilincinin yaratilmamis olmasindan kaynaklanir.
is kazalarinin nedenleri genel ézellikler géstermekle birlikte, llkelere gére kendine 6zgi
bazi 6zelliklerde gosterebilmektedir. Calisma hayatinda meydana gelen is kazalarinin
%80’ine yakini galiganlarintehlikelive glivensizinsan davraniglarinabagli olarak meydana
gelmekte, insanin davraniglari ise; kisisel, fizyolojik ve psikolojik bir takim 6zelliklerin
sonucunda ortaya ¢ikmaktadir. Bu ise, tamamen dnlenemese bile is kazalarinin blyuk
bir kisminin engellenebilecedi ya da zararlarinin azaltilabilecedini ortaya koymaktadir.

is kazalarinin ayni zamanda kisiler (isci, isveren ve ticlinci kisiler), isyerleri ve iilkeler
icinde ciddi ekonomik, sosyal ve hukuksal sorunlar yaratti§i gézéninde bulundurularak,
kazalarin yogun oldugu sektor, bélge ve yas gruplari dikkate alinmak suretiyle kazalarin
onlenmesine yonelik teknik, egitim ve sosyal icerikli programlarin hizla uygulanmasi ve
yayginlastiriimasi gereklidir. is kazalarini dnlemeye yénelik programlarin siirekli olmasi
ve kamuoyunun her kesimiyle azami dlgiide paylasiimasi olduk¢a dnemlidir.

57 Nefise Burcu UNAL, Aliaga Gemi Geri Doniisiim Sektoriinde Galisan isgilerin is Kazasi ve Olasi
Meslek Hastaliklar Sikligi ve iligkili Etmenler, Gazi Universitesi, Saglik Bilimleri Enstitiisi, Is Saghg ve
Guvenligi Ana Bilim Dali, Yayinlanmamis Yiksek Lisans Tezi, Ankara, 2011-Ocak, s.84
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isciler mutlaka mesleki riskler konusunda ise baslarken, is degistirdiklerinde
hizmet ici editimlerle bilgilendiriimeli, editimde edinilen bilgilerin ¢alisma sirasinda
uygulanmasina yonelik etkin denetim ve gézetim mekanizmasi olusturulmali, isyerlerinde
is saghgi ve guvenliginin gerektirdigi her turll tedbirin alinmasina azami derecede gayret
gosterilmelidir.

Bununyanisira, yeterlilik ve glivenduygusununcalisanlarinis kazasinaugramalarinda
onemli faktorlerden birisi oldugu unutulmadan, meslek igi egitim programlarinda teknik
hususlarin yaninda 6z benlik, 6z yeterlilik ve 6z kontrol diizeylerinin de desteklenmesi
calismalarina de yer verilmelidir.

Alkol, uyusturucu ve sigara bagimhligi gibi kisinin hem is hem de sosyal hayatinda
ciddi olumsuz etkileri olan aliskanliklarla micadeleye yonelik ulusal 6lgekte hazirlanacak
eylem planlariyla igyerlerinde bilinglendirme ve egditim calismalari yapilmal, hatta is
saghgi ve guvenligi egitimlerinde bu konu zorunlu tutulmalidir.

Hizli teknolojik gelismeler ve makinelesmeye ragmen Uretimin ana dgdesinin insan
oldugu unutulmadan, calisanlarin gelir dizeyi, yasam ve saglik kosullari ile ailevi
sorunlariyla ilgili olarak da isyeri, sektor ve ulusal bazda periyodik arastirmalar yapilarak,
tespit edilecek sorunlarin ¢ézumuine yonelik stratejiler belirlenerek eylem planlar
yapiimahdir.

KAYNAKCA

ACAR Ahmet Cevat, OZCELIK A.Oya, UYARGIL Cahide, DUNDAR Goénen, ATAAY Ismail Durak,
TUZUNER Lale, SADULLAH Omer, ADAL Zeki, insan Kaynaklari Yonetimi, Beta Basim
Yayim Dagitim A.S, istanbul, 2010

ADAL Zeki, “is Kazalarina Yol Agan Etkenler”, istanbul Universitesi i§letme Fakiiltesi Dergisi,
C.4, S.1 1975-Nisan

ALKAN Cevat, DOGAN Hifzi, SEZGIN S.ilhan, Mesleki ve Teknik Egitimin Esaslari, Nobel Yayin
Dagitim, Ankara, 2001

AYBEK Ali, GUVERCIN Ozkan ve HURSITOGLU Cetin, “Teknik Personelin is Kazalarinin Nedenleri
ve Onlenmesine Yénelik Gorislerinin Belirlenmesi Uzerine Bir Arastirma”, KSU Fen ve
Miihendislik Dergisi, Y 6(2), 2003

AYDIN Miijdat, Orgiin Egitimin is Kazalari Uzerindeki Etkisi, Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi,
Gazi Universitesi Kazalari Arastirma ve Onleme Enstitiisti, Ankara, 1990, s.5

BEACH Dale S., Personel The Management of People at Work, McGraw-Hill Co., 1977

98



TUHIS Is Hukuku ve Iktisat Dergisi Cilt: 24 Sayi: 6 / Cilt: 25 Sayi: 1-2 Mayis - Agustos - Kasim 2013

CAMKURT Mehmet Ziilfi, “isyeri Calisma Sistemi ve isyeri Fiziksel Faktérlerinin is Kazalari
Uzerindeki Etkisi”, TUHIS i§ Hukuku ve Iktisat Dergisi, C:20, S:6, C:21, S.1, Ankara, 2007/
Mayis-Agustos

CALIK Cemal, Kamu igyerlerinde is Kazalarinin Meydana Gelmesinde Etkili Olan Faktorler
ve isverenin Almis Oldugu Tedbirlerin Tesbiti, Gazi Universitesi Kazalari Arastirtma ve
Onleme Enstitiisti, Yayinlanmamis Yiksek Lisans Tezi, Ankara, 1989

CAM ismail, “Tlrkiye'deki is Kazalari ve Meslek Hastaliklari Probleminin Géziiminde is Givenligi
Egitiminin Onemi Uzerine Bir Arastirma”, MPM Verimlilik Dergisi, C.20, S.4, Ankara, 1991

QELiKKOL Ahmet, i§ Kazalarinda Ruhsal Etmenler, Ege Universitesi Tip Fakiiltesi, Docentlik Tezi,
izmir, 1977

ERDOGAN ilhan, isletmelerde Kisi Degerlemede Psikoteknik, istanbul Universitesi isletme
Fakiiltesi Yayini No:188, istanbul, 3.Baski, 1987

ERDOGAN Samime, “Bireylerin Yaslilia iliskin Giiven Objeleri” Standart, Y11:38, Sayi: 447, (Mart)

FULLERTON Lynne, OLSON Lenora, CRANDALL Cameron, SKLAR David, ROSS Zumwalt,
“Occupational injury Mortality in New Mexico”, Ann Emerg Med, 1995-October, V. 26, N.4

GAMGAM Zehra, isci Saghgi ve is Giivenligi, Seker-Is Yayinlari, Yayin No:81, Ankara,1994

GEREK Nuvit, Tiirkiye’de Isci Saghgi ve is Giivenligi, Tiirk Metal Sendikasi Yayinlari, Ankara,
1998, s.25

GIESBRECHT Norman , GONZALES R., GRANT M., OSTERBERG E., ROOM R., ROOTMAN
I., TOWLE L. (Eds.), "Drinking and Casualties: Accidents, Poisonings and Violence in
an International Perspective”, Tavistock/ Routledge, New York, 1989

GULERMAN, Adnan “Calisma Psikolojisi Yéniinden Is Kazalar”, isveren Dergisi, C.XXV, S.7
(Nisan, 1987)

GUNEY Salih, is Kazalarinin Yapisal Analizi ve Kaza Yapan isgorenlerin Kisilik Profilleri ile
ilgili Bir Arastirma, Yayinlanmamis Doktora Tezi, Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisi, Istanbul, 1990

GRIMALDI John V., SIMONDS Rollin H., Safety Management, Ugiincii Baski, Richard D. Irwin inc.,
U.S.A., 1975

KARADENIZ Oguz, “Diinya’da ve Tiirkiye'de Is Kazalari ve Meslek Hastaliklari ve Sosyal Koruma

Yetersizligi’, Galisma ve Toplum Dergisi, 2012/3, S.34

KEPIR Handan, “Iis Kazalarinda insan Faktérii ve Egitimi”, Gesitli Boyutlar ve Goziim Onerileri ile
i§ Kazalari Seminer Bildirileri, MPM Yayinlari No: 284, Ankara, 1983

KONAK Ali, OFLUOGLU Gékhan, “is Saghgi ve Giivenligi ile Yasam Kalitesi Arasindaki iliskinin
Onemi ve Analizi”, TSE Ekonomik ve Teknik Dergi, Yil:52, Say1:609, 2013-Subat

KURT Mehmet, is Kazalari ve Meslek Hastaliklarinin Yapisal Analizi ve En Aza indirilmeleri,
Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti, Yayinlanmamisg Yiiksek Lisans Tezi, izmir,
1999

99



TUHIS is Hukuku ve iktisat Dergisi Cilt: 24 Sayi: 6 / Cilt: 25 Sayi: 1-2 Mayis - Agustos - Kasim 2013

KUBLAY Giilimser, TERZIOGLU Fiisun, KARATAY Giilnaz, KAMISLI Songill, Sigara ve Ruh
Saghg, T.C. Saglhk Bakanligi, Yayin No:731, Ankara, 2008-Subat

LALE Siiheyla Akgok, Tungbilek ve Soma Termik Santrallerinde Galisan isgilerde is Kazalan ve
Meslek Hastaliklari Gériilme Sikligi ve iligkili Etmenler, Gazi Universitesi, Saglik Bilimleri
Enstitiisii isci Saghgr ve Is Giivenligi Ana Bilim Dali Bagkanligi, Yayinlanmamis Yiiksek Lisans
Tezi, Ankara, 2010-Ocak

MUNGEN Ugur, ingaat Sektoriindeki is Kazalarina Neden Olan Giivensiz Durum ve
Davraniglarin incelenmesi, Yayimlanmamis Rapor, istanbul Teknik Universitesi, istanbul,
1991

OBERNE David J., “Ergonomics at Work”, Human Factors in Design and Devolopment, 3™
Edition, John Wiley & Sons, New York, 1995

ORNEK Hiisamettin, “Dunya’da ve Turkiye'de is Kazalan”, i§veren, C.XVII, S.7, 1989-Nisan

POULTON E. Christopher, “Blue Collar Stressors” 1n C. Cooper & Roy PAYNE (Eds.), Stress at
Work, New York: John Wiley, 1978

RINGDAHL Lars Harms, Safety Analysis: Principles and Practice in Occupational Safety,
Elsevier Science Publishers Ltd., London, 1993

SADULLAH Omer, Personel Yonetimi Agisindan is Giivenligi ve isgéren Saghg: ve Metal
Sanayi isletmelerinde Yapilan Bir Aragtirma, istanbul Universitesi, isletme Fakiiltesi,
Yayinlanmamis Doktora Tezi, Istanbul, 1986

SHANNON Harry S., WALTERS Vivienne, LEWCHUK Wayne, RICHARDSON Jack, MORAN Lea
Anne, HAINES Ted, VERMA Dave, “Workplace Organizational Correlates of Lost-Time
Accident Rates in Manufacturing”, American Journal of Industrial Medicine, 1996, Vol. 29

SPOR Yasar, “Is Kazalarini Minimize Etmede Psikoteknik”, iggiiciiniin Segimi ve ige
Yonlendiriimesinde Psikoteknik Yaklagim Sempozyumu, MPM Yayini, No:403, Ankara,
1990

STALLONES Lorann, KRAUS Jess F., “The Occurrence and Epidemiologic Features Of Alcohol-
Related Occupational injuries”, Addiction, 1993-July, V. 88, N. 7

TUNAY Metin, VAROL Tugrul, “Orman Uriinleri Endiistrisinde Giiriiltii Riski”, 6.Ergonomi Kongresi,
MPM Yayinlari, Ankara, 1998

TURKOGLU Ferhat, is Kazalari ve Meslek Hastaliklarinin Tiirkiye Ekonomiye Maliyeti ve
Konuyla ilgili Egitimin Onemi (1960 - 2000 Dénemi), Gazi Universitesi Egitim Bilimleri
Enstitisu, Yayinlanmamis Yiksek Lisans Tezi, Ankara, 2006

ULUDUZ Saadettin, “is Kazalarinin Onlenmesinde insan Faktéri”, Gesitli Boyutlari ve Géziim
Onerileri ile i§ Kazalar Seminer Bildirileri, MPM Yayini, No:261, Ankara, 1983

UYSAL Burhanettin, OZCIFTCI Ayhan, KURT Seref, “Tiirkiye’de Kiigiik ve Orta Olgekli Mobilya
isletmelerinde Meydana Gelen is Kazalarinin Analizi’, Gazi Universitesi Fen Bilimleri
Dergisi, C. 18, S.3, Ankara, 2005

100



TUHIS is Hukuku ve iktisat Dergisi Cilt: 24 Sayi: 6 / Cilt: 25 Sayi: 1-2 Mayis - Agustos - Kasim 2013

UNAL Nefise Burcu, Aliaga Gemi Geri Doniigiim Sektériinde Galisan isgilerin is Kazasi Ve Olasi
Meslek Hastaliklar Sikhgi ve ili§kili Etmenler, Gazi Universitesi, Saglik Bilimleri Enstitlsa,
is Saghg: ve Giivenligi Ana Bilim Dali, Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Ankara, 2011-
Ocak

YASAR Ayhan, Sakarya’da Bir ingaat Sahasinda Galisan isgilerin Galisma Kosullari ile is
Kazalar Gegirme Durumlan ve iliskili Etmenler, Gazi Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisi,
isci Saghdi ve Is Giivenligi Ana Bilim Dali, Yayinlanmamis Yiiksek Lisan Tezi, Ankara, 2010

VELICANGIL Sitki, VELICANGIL Omer, Endiistri Saghg ve Meslek Hastaliklari, YODCEM,
Ankara, 1987

WHITE A.C., “The Relationship Between Alchol and Industrial Accidents”, British Journal on
Alcohol and Alcoholism, V:4, 1977

http://arsiv.ntvmsbc.com/news/303481.asp22.09.2013
http://www.haberturk.com/saglik/haber/532582-sigara-is-hayatina-da-zarar-veriyor 20.09.2013
www.meska.8m.com/srapor.htm23.09.2013

www.meska.8m.com/srapor.htm24.09.2013
http://www.alkol.gen.tr/alkol/content/alkolun-vucuda-etkileri, 19.09.2013
http://www.egm.gov.tr/teadb/modulzip/modulhtml/Alkol.html, 13.03.2006

101





